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РЕЄСТРАЦІЯ КОМПАНІЇ В ЕСОЗ 
Щоб почати роботу із Електронною Системою Охорони Здоров’я (ЕСОЗ), необхідно зареєструватись в МІС. Заходимо на сайт https://skarb.phrm.pro. Тут 

необхідно пройти реєстрацію вашої фірми в МІС. Натискаєте на кнопку «Реєстрація директора компанії». 
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Далі у відкритій наступній формі: 

 

Вказуємо необхідну інформацію для реєстрації в МІС, а саме: ПІБ директора / підписанта / керівника, а також вказуємо скорочену назву 

підприємства. Після цього натискаємо «Реєстрація» та робимо вхід в систему. 

Е-mail в даному випадку виступає логіном та паролем для входу в МІС Скарб клауд, тому тут необхідно вказати робочу пошту власника 

/ директора / підписанта або співробітника, що є відповідальною особою за функціонал адміністрування реімбурсаціі (звіти, реєстрація 

співробітників, договори з НСЗУ). 
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Після реєстрації, потрапляємо на головну сторінку МІС Скарб клауд. 
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Тут ми маємо перейти до розділу eHealth – Компанія – Створення та редагування даних. 

 

Ми бачимо розділи, де потрібно внести дані по компанії та власника (підписанта). Зверніть увагу, що кожен пункт розділу клікабельний, тому 

обов'язково натискаємо на кожен розділ і вносимо дані. 

Увага! Усі наступні дії передбачають реєстрацію даних вашого підприємства, аптек, співробітників тощо в ЕСОЗ. 
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Поля, позначені червоною зірочкою (*), - обов'язкові заповнення, інші можна пропускати за бажання. Зверніть увагу на те, що дані необхідно 

вносити українською мовою! 

ЗВЕРНІТЬ УВАГУ НА ПРАВИЛА ЗАПОВНЕННЯ ДЕЯКИХ ПОЛІВ! 

 У розділі Адреса: 

• Тип адреси – вказуємо «проживання/розташування/перебування» 

 У розділі Інформація про власника: 

• Посада власника: 
 

ЯКЩО ВИ ФОП, ТОВ, ПП: 

Вказуєте директор (ген.директор, в.о.директора) або власник 
 

 
Якщо ви КОМУНАЛЬНЕ ПІДПРИЄМСТВО: 

Підписант - уповноважена особа, яка володіє правами підписання документів форми власності КП (комунальне підприємство), оскільки в 

держ.установах немає власників або директорів. Ще  може бути Завідувач. 

Рекомендуємо отримати достовірнішу інформацію, де ви можете зрозуміти, хто є директором/підписантом, ви можете на сайті МінЮст 

України, зробивши безкоштовний  запит, за кодом ЄДРПОУ. https://usr.minjust.gov.ua/content/free-search (під час воєнного стану сайт недоступний) 
 

• Електрона пошта власника – тут вказується пошта, яка матиме дві функції: 

1) логін для входу як директор у систему eHealth; 

2) на цю пошту надходитимуть звіти за погашеними рецептами від НСЗУ. 

 

Тут не обов'язково вказувати власну пошту власника, якщо до цієї пошти немає доступу або директор не може займатися прийомом звітів тощо: тут також 

може бути вказана пошта співробітника, відповідального за програму реімбурсації з НСЗУ в даному підприємстві. 

У розділі "Інформація про постачальника медичних послуг" пункт "Що ліцензоване" вказуємо  : 

провадження господарської діяльності з роздрібної торгівлі лікарськими засобами. 

Якщо ви не знаєте дату закінчення ліцензії – вказуйте на кілька років уперед (напр. 01.01.2090). Якщо ви не знаєте номеру наказу – вказуйте «1». 

Розділ "Дані про передачу документів до архіву" заповнювати не потрібно!!! 

mailto:support@skarb.ua
https://usr.minjust.gov.ua/content/free-search


0 800 212 282 support@skarb.ua t.me/skarb_support 

 

 

Після заповнення інформації по компанії, необхідно занести КЕП директора (або файловий, або апаратний підпис/хмарний (якщо КЕП на 

захищеному носії). Дані у цій формі на комп'ютері збережуться, тому повторно вносити інформацію надалі не потребується). 

 

Натискаємо "Підписати та відправити". 
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ЗВЕРНІТЬ УВАГУ! Обов’язково ви маєте отримати в верхньому правому кутку повідомлення «Файл успішно підписано» - вас має 

перенаправити на сторінку «Перевірка статусу відправлених даних». У разі, якщо нічого не з’являється, потрібно зробити наступне: 

Дані бібліотеки (два компоненти) та розширення потрібно встановити на усіх комп’ютерах, де планується робота з АІС. 

1. Розширення для браузера, де відбувається робота (оберіть ваш браузер): 

– Google Chrome - https://chrome.google.com/webstore/detail/%D1%96%D1%96%D1%82- 

%D0%BA%D0%BE%D1%80%D0%B8%D1%81%D1%82%D1%83%D0%B2%D0%B0%D1%87- 

%D1%86%D1%81%D0%BA-1- 

%D0%B1%D1%96%D0%B1%D0%BB/jffafkigfgmjafhpkoibhfefeaebmccg?utm_source=chrome-applauncher-info-dialog 

– Opera - https://addons.opera.com/uk/extensions/details/iit-end-user-ca-1-sign-webextension/?display=uk 

– Mozilla Firefox - https://eu.iit.com.ua/download/productfiles/eusw@iit.com.ua.xpi 

2. Також, для роботи з веб-бібліотеками необхідно встановити бібліотеки веб-підпису за посиланнями: 

– ОС Microsoft Windows - http://iit.com.ua/download/productfiles/EUSignWebInstall.exe 

Після встановлення цих двох пунктів, оновіть сторінку АІС «Скарб клауд» та спробуйте підписати данні знову. 

2. Або зверніться до техпідтримки АІС Скарб-клауд. 
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Після успішного підписання та відправки, на пошту, вказану в Електрону пошта власника прийде лист від eHealth (приблизно схожий як на скрині 

нижче): 

 

Якщо ви не можете знайти лист, переконайтеся, що лист також потрапив у скриньку «Спам» або скриньку «Промоакції» (якщо у вас є пошта 

Gmail). 
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Далі необхідно перейти за посиланням у листі та ввести пошту директора та пароль від eHealth.  

Потрібно вигадати пароль для реєстрації акаунта в eHealth. 

 

ЗВЕРНІТЬ УВАГУ! Пароль має містити мінімум 12 символів, обов’язково має мати маленькі, великі літери та цифри. 
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Після цього погоджуємось з обробкою даних та натискаємо «Далі». Після цього погоджуєтесь з регламентом системи та натискаєте «Прийняти 

запрошення». 
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Після повідомлення "Запрошення прийнято", повертаємось на сайт Скарб клауд та переходимо в меню eHealth - Увійти в аккаунт eHealth. 
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Відкриється вікно входу до системи eHealth, тут необхідно ввести пошту директора та пароль. Входимо в систему й ми автоматично повернемося 

до Скарб клауд. 
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Реєстрація компанії успішно завершена. 
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СТВОРЕННЯ АПТЕК ТА СПІВРОБІТНИКІВ  
Інструкція по створенню аптечного закладу: Перейти за посиланням 

Інструкція по створенню співробітника: Перейти за посиланням 

Зверніть увагу! Якщо планується робота із електронними рецептами (ЕР), що НЕ відносяться до програм реімбурсації, КЕП для співробітників мати 

необов’язково. Усі інші програми передбачають використання КЕП робітника аптеки для погашення рецепту. Наразі можливе використання як файлових 

КЕП, так й на захищеному носії. 

МЕДИЧНІ ПРОГРАМИ ЕЛЕКТРОНИХ РЕЦЕПТІВ  
Наступні розділи інструкції мають різний зміст та алгоритми. Вони залежать від того, із якими програмами ЕР планується робота аптек. Переходьте до тих 

розділів інструкції та слідкуйте за алгоритмом дій, за програмами ЕР яких ви плануєте свою роботу.  

РЕЦЕПТУРНІ ЛІКАРСЬКІ ЗАСОБИ 
Для роботи із електронними рецептами за рецептурними ЛЗ, окрім реєстрації аптек та співробітників, більш нічого не потрібно. Переконайтесь, що ваші 

аптеки та співробітники верифіковані для початку роботи. 

НАРКОТИЧНІ (ПСИХОТРОПНІ) ЛЗ 
Для роботи із ЕР за вказаною програмою, потрібно додати до системі відомості по ліцензії на право провадження господарської діяльності з обігу 

наркотичних засобів, психотропних речовин і прекурсорів, та створити послугу за аптечним закладом. 

  Інструкція по реєстрації ліцензії та послуг в ЕСОЗ за аптечним закладом: Перейти за посиланням 

ПРОГРАМИ РЕІМБУРСАЦІЇ 
До них відносяться: 

• Доступні ліки (Серцево-судинні та цереброваскулярні захворювання, цукровий діабет 2-го типу та хронічні хвороби нижніх дихальних шляхів) 

• Інсуліни  

• Нецукровий діабет 

• Розлади психіки та поведінки, епілепсія 

• Хвороба Паркінсона 

• Імуносупресивні лікарські засоби (Лікарські засоби для забезпечення лікування осіб у посттрансплантаційному періоді) 

• Медичні вироби (Тест-смужки для визначення рівня глюкози для індивідуального глюкометра) 
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• Опіоїдні анальгетики (або Опіоїдні анальгетики для лікування РПП) 

Для роботи із ЕР за вказаними програми, потрібно укласти договір із НСЗУ та створити медичні зобов’язання за аптечними закладами. 

  Інструкція, за допомогою якої ви зможете відправити заявку на укладання договору із НСЗУ: Перейти за посиланням 

  Інструкція по створенню медичних зобов’язань за АЗ: Перейти за посиланням 

ТЕХНІЧНА ПІДТРИМКА 
Якщо у вас виникли питання чи проблеми під час роботи з АІС Скарб-клауд, ви можете залишити заявку в онлайн-режимі в розділі меню – Технічна 

підтримка - Заявки. Натискаємо «Створити заявку», залишаємо контактний номер телефону та опис запитання/проблеми. Далі натискаємо «Зберегти». 

Заявка автоматично створюється в системі техпідтримки. Також ви можете відслідковувати стан заявки. 
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В розділі «Інформація» ви зможете побачити контактні дані лінії технічної підтримки (пошта та номер телефону). 
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